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Regeringen avser starka Delegationen ska i nara

styrningen av den samspel med Anslag for gemensamma |
forvaltningsgemensamma statssekreterargruppen for e- - ) , ) . .
utvecklinc?er? férvaltning san?orgr?a och e-forvaltningsprojekt av Ny e-forvaltningsstrategi
Regeringen beslutar att det inom utveckla det fortsatta arbetet strategisk betydelse |

Regeringskansliet ska tillsattas med e-forvaltningen I |

En behovsdriven e-férvaltning som
minskar foretagens administrativa
bdrda, férenklar vardagen och
Okar Sveriges utvecklingskraft

en statssekreterargrupp med
uppgift att stdrka samordningen i
Regeringskansliet av frdgor som ar
av strategisk betydelse for
utvecklingen av elektronisk

Regeringen konstaterar att den
lanefinansieringsmodellen som &r
etablerad inom staten aven kan
tillampas vid
myndighetsgemensam

forvaltning. utveckling av e-tjanster

Det ska vara sa enkelt som A vision whereby European E-legitimationsndmnden ska sttdja
mojligt for s& manga som governments are recognised | och samordna elektronisk
mojligt att utbva sina for being open, flexible and identifiering och signering (e
rattigheter och fullgéra sina collaborative in their legitimationer) i den offentliga
skyldigheter samt ta del av relations with citizens and forvaltningens e-tjanster
forvaltningens service businesses.
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Vilka ar med 1| E-delegationen?

Arbetsformedlingen .4 Bolagsverket Centrala studiestodsnamnden Forsékringskassan
Jordbruks Al TMER TERIET % Kammarkollegiet Migrationsverket
verket
4 Myndigheten for PENSIONS e . X
> MYNDIGHETEN J Riksarkivet Rikspolistyrelsen

‘l' @  Sverig }‘ TRANSPORT A ;
\\ riges LLVAXT 2
) )\ | Kommuner A STYRELSEN Tullverket

och Landsting
Skatteverket

16 mest IT-intensiva
myndigheterna och SKL
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http://www.skl.se/
http://www.tillvaxtverket.se/2.21099e4211fdba8c87b800016732.html
http://www.transportstyrelsen.se/sv
http://www.tullverket.se/2.6e3d73401151cda416380001786.html

Andra viktiga samverkansorgan

« Utvecklingsmyndigheterna

Skatteverket — Privatperson
Bolagsverket - Foretag

Lantméateriet — Fastighet och geodata
Transportstyrelsen — Fordon och forare

* E-legitimationsnamnden
 Informationshanteringsutredningen
- Digitaliseringsradet
 Digitaliseringskommissionen

» Innovationsradet

-
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Principbild som beskriver
delegationens arbetsmodell

"Sa enkelt som mijligt for sa manga som mijligt”
VISION OCH
MALBILD Smartare och
) . Enklare vardag ) Higre effektivitet och_ kvalitet inom sppnare forvaltning stodjer
for privatpersoner och firetag det offentliga . . .
innovation och delaktighet
- oy
e T
Farvaltningen Kontaktyta Integritet
STYRANDE Privatpers oner och firetag Finns informationen inom Mar =8 &r mijligt ska alla Transparens 53 att den enskilde,
En uppgift ska endast behdva férealtningen ska den inte myndighetsheslut distribueras pé ett saker satt, har tillgdng till
PRINCIPER lamnas en gang efterfrigas fran privatperson elekironiskt p& ett enhetligt satt, samma information som
eller faretag vid t ex via privatpersonens eller farvaltningen har, dar s8 ar
srendehandlaggning firetagets e-box mijligt
STYRNING : i
Portféljagare / Fortfolio Board STYRANDE DOKUMENT
g E-DELEGATIONEN
Roller: Beslutande
Ansvar: Att arbetet framdrivs enligt vision och malbild = ~
==
g DELEGATIONSUTSKOTT
. A
BEREDNING a
Frogramkontor/Programe Board =~
Roller: Beredning, utfarare, leveransorganisation OPERATIV ARBETSGRUPPEN SEKRETARIATET
Ansvar: Genomféra uppdrag rapportera status av LEDNING OCH
arbetet till delegationen 4 PERSONER ) ARBETSUTSKOTT J

\ /\ J
— AN S —

//

ARBETSUTSKOTT 1 ARBETSUTSKOTT 2 ARBETSUTSKOTT 3 ARBETSUTSKOTT X

ARBETSUTSKOTT inom ramen fér arbetsgruppen

~

Nl

E-delegationen



Fran
e-delegationens kommittedirektiv

« Utveckla gemensamma principer for hur statlig registerinformation
enklare ska kunna utbytas,

* Anvand enhetliga format for 6vrig informationsdverforing och
kommunikation nar det kravs,

« Statsforvaltningen | samverkan med kommuner och landsting
utvecklar och tillampar forvaltningsgemensamma metoder for saker
elektronisk kommunikation och dokumenthantering,

* ldentifiera angelagna pilotprojekt som ska samfinansieras, samt
utveckla former for en sadan finansiering

— hur teknisk samverkansférmaga mellan oOlika system, s.k.
interoperabilitet, kan komma till stand pa forvaltningsgemensam niva
och pa sektorsniva,

— hur standardisering och eventuella systemvaxlar (vaxlar for automatisk
konvertering mellan standarder och format) bér anvandas vid
utvecklingen av e-férvaltning

=
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Styr-
dokument

Produkter
verktyg

Beskrivnin
g

Effektmal

Exempel

Nationella informationsinfrastrukturprodukter och styrdokument

EIF

EIS

P
Véagledning autom. Referens-
Samverkan implementation
Principer Kodexempel
Riktlinjer, Dokumentation

Vs

N
Beddmningsproces

s for standarder
(CAMSS)

(S

] R
Nationell strategi

for interoperabilitet
(NIS)

Malbild
Aktiviteter/projekt
Tidplan
Aktorer

Driver inférandet av
6vriga delar pa ett
koordinerat sétt. Y,

Tjanstekatalog Vokabularkatalog

Webbplats med
nyheter och status
pa inférande mm.

Standardkatalog

Plattform for séker
meddelandehantering

En central katalog med
beskrivningar av
vokabularer/ontologier for
den information som
forekommer i maskinella
granssnitt i ett
standardiserat format.

En central katalog med
beskrivningar av
maskinella
granssnitt/tjanster som
tillhandahalls av offentliga
organisationer.

Meningsfull
ateranvandning av
information, minimera
risker for fel och lagga
grund for en gradvis
framvaxande semantisk
interoperabilitet.

Hogre grad av
&teranvandning av
information och tjanster.
Enkelt att hitta varandras
tjanster i ett tidigt skede
vid verksamhets-
utveckling.

http:/www.obofoundry.org/

http://onki.fi/
http://neologism.deri.ie/

Presenterar ingangar till
ovriga delar. Lopande
nyheter o pagaende
arbete. Riktar

H6g kdnnedom om
inforandestrategin och
inforandestatus. Upplevs
av personer i forv. Som
huvudplats for info om
interoperabilitet i off
sektor.

http://digitaliser.dk
http://www.riso.ee/et/koo

svoime/raamistik

Forteckning dver anvisade
standarder som uppfyller
kriterierna i bedémnings-
processen. i

Ldsning for
meddelandehantering som
motsvarar dagens SHS

nklusive en éppen

referensimplementation.

Féarre antal standarder i
bruk i offentlig sektor.

Storre utvéaxling pa nedlagt i
arbete i att

Hog grad av
ateranvandning av

nformation. Latt att

komma igdng med

utreda/kvalitetssékra val informationsutbyte.

av standarder. Enklare att

avropa/upphandla verktyg.

http://standard.difi.no/ SHS och RIV

http://www.belgif.be/index.

php/Technical_layer (“

.~
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http://onki.fi/
http://digitaliser.dk

T

Eurcpean inssraperability Framewerk (EF)
1o

Eurspasn peblc services

EIF 2.0

Watlsnein ruvert b
[Enre—

Europeisk och nationellt ramverk for interoperabilitet
belyser flera vyer for samverkan

Interoperabilitetsvyer

Rattslig interoperabilitet

Organisatorisk interoperabilitet

A

Semantisk interoperabilitet

Fokusomrade NIF

Teknisk interoperabilitet

n.se/sites/default/files/VERVAR_2008_19.pdf C,

_a/documentsllsa_annex_||_e|f_en.pdf E-delegationen




Interoperabilitetsvyer

Preliminar tidplan N

Organisatorisk interoperabilitet
Semantisk b ilitet

Delprojekt och huvudaktiviteter

Saker meddelandeférmedining
- Specifikation on-line tjanster
- Séakerhet och riskanalys

- Interoptester
| - Publicering av ny standard
Nationell strategi for NIF
- Malbild, baserad pa e-forvaltningsstrategin
- Handlingsplan
- Bevaka EU ISA projekt (peppol, spocs, stork, m fl)

- Samverka med ett utvecklingsprojekt for att sakra NIF
- Beskriv ansvar utifran malbilden

Vidareutveckling av vagledningen

- Uppdatera med principer och riktlinjer

- Tydligare beskrivningar av tjanstetyper och koppling
mot sso.

Kommunikation
- "projekt” kommunikationsplan
- Inférande kommunikationsplan

Vidareutveckling av tjanstekatalogen
- Kategorisera tjanster. PSI tjanster mor privat sektor

|

Semantisk interoperabilitet (vokabularkatalog) i i Stheredereer /
- Samordna behov Bolagsverket, Boverket, EU (CESAR) " | I

Process for standarder Planering

Katalog for standarder kvarstar

(‘H
w
)
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Vagledning for automatiserad
samverkan finns publicerad

indows Internet Explorer i [u] 3]
G@ + [ ] hetpsfjwiki.edelegationen. sefindex.phpfVagledning_fér_sutomatiserad_samverkan =l 2] x| Jcooge =
frkiv  Redigera  ¥isa  Favoriter  Yerkivg  Hisp
% & @ vagledning for sutomatissrsd samverkan - Edelegatio.. | | - B - fm - [ sida - @ verkyg - 7
2 Logoain
sida || diskussion | | visawikitext | | historik |
Vagledning fér automatiserad samverkan
E-delegationen P . . .
Din vag till enkel, enhetlig och effektiv automatiserad samverkan
Vagledningen far automatiserad samverkan & framtagen av E-delegationen som en grundlaggande del | forverkligandet av "Strategi far RIS S I
navigering Jigh arbete med e-forvaltning” (SO 2009565 &). Det svergripande malet | strategin ar att gora det s enkelt som majligt for s erinteroperabdtet. e
= Huwdsida manga som majligt att uteva sina rattigheter och fullgara sina skyldigheter S ———
= Delftagarportalen e ] Seetada - 200901
Auolla handaloer ‘agledningen vinder sig i farsta hand till myndigheter inom offentli sektor ach ar ett stad fir deras arbete med att farverkliga automatiserad n
= = Yydrite. o . o - - - - - - -
Conaste samverkan genom elektroniskt informationsutbyte. Med myndigheter inom offentlig sektor avses myndigheter under regeringen, kommuner och ieate % @ 4 I5A muhimesia assets ibra-. -8 v Sdav Stkghet Ve v )
* andringama landsting, i den fartsatta texten benamns dessa myndigheter. Vagledningen kan aven anvindas av firetag och privatpersoner som vill utveckla
= Slumpsida tjanster. E-delegationens ambition 4r att framtagandet av principer for automatiserad samverkan sker | ndra samarbete med bertirda
= Hialp verksamheter. f'l
sik

Denna forsta version av vagledningen beskriver grundiaggande principer for automatiserad samverkan, principer for informationssakerhet samt

4

principer for tisnsteutveckling. | et sarskilt avenitt presenteras projekt och erfarenheter som kan fungera som ridgivande exempel. | nasta \____/

version kammar att ytterligare fidr att stadja verksamheter som ska utveckla tjanster far autornatiserad samverkan - N tl n “ T] n t k t I g
i J ;  clegationen ationell Tjanstekatalo
Vi vill géma ha synpunkter p& hur vagledningen fungerar | praktiken och forslag pa goda exempel. Du som har tillampat vagledningen, ge gama

verkygsidda Sterkoppling i delegationens forum & sller mejla oss p3 info@edelegationen.se. Nar v fit in tilrackligt manga synpunkter kommer vi anvanda

= Vad som lankar hit dessa far att uppdatera nasta version preida Sk pdnat | Btk |
= Relaterade

prproducnter [ savisier 7]
andringar § - . - .
Spesialsidor e e

pster HZADAE Hene ok friln
Tjanstekatalogens syfte ar att vara en cantral for
= Utskrifswan )
oo © ltadifin alla myndigheter och offentiga aktarer i Svenge.
20111218 LEA Ontine everern
" Permanent fank : prneierfer samverkan I tianstokatalogen hittar du maskin til maskin relaterade tjsnster for Faemdn iatormatont il Firstirngtetstn
= Generera POF = Informationssaksrhet jdnstekatalogen hitt; a3 i aterade tisns
g cver .
= Tjanster for en samverkande forvaltning R ? & 11208 Rapportering o viss receptlr
i kemedelsiorsalineg frin Asctecers
= Projekt och erfarenheter Kemmunikationeprotelalian vansear mellan rana filssndrangar bl Servica A s .
standardiserade WebSeraces tianster, For nyttiande av respektive
Fpsngt hanvisas alltid il angvang konkakiparsen hos producaranda
R R arganesation —
Sidan andrades senast den 27 januari 2011 k. 10.26.  Den har sidan harvisals 5 535 ginger.  Intsgritetspolicy  Om Edslegationsn  Farbshll Andrade tiinster E

Det har ar Tianstekatalogen: U —
Viersen 1.0 State |80

54 enkelt som majhgt for 38 mdnga scen mejigt

& Undarlattar &- farvaltrang inom affanthy saktor 20118022 E-tullrdkning
=l + Stodjer inforandet av PSt-direktivet och okar tilg Version. ETULLR 1.8 NES s
[T [ [ [ & meeme - I ymickghaters handing.ar
» Forbattrar k och k 1 H011-06-22 Mundregister

Virs 08 wienicn § 565 0 S 1are
* Underlattar ubvecklng av rya banster och effektroserar

informationsforscaning

Mar ni tjanster som & under utveckling ellér | produktion och il
publicera dessa | hanstekatalogen fnns mera nformabion hiir,

Waribga frger och svar 32 hanstkatalogens FAQ.

& Irternet | Skyddat lige: Ay vy ms v
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E-delegationens
Vagledningar och rapporter

 Vagledning for verksamhetsplanering med avseende pa e-férvaltning
* Vagledning for kanalstrateqi

« Va&gledning for automatiserad samverkan

* Véagledning for webbutveckling

* Vagledning for inforande av IPv6

* Vagledning for inforande av DNSSEC

* Terminologi

« Vagledning for behovsfangst

* Vagledning i nyttorealisering

* RIktlinjer for myndigheters anvandning av sociala medier
« Vagledning for vidareutnyttjande av information

« Utlamnande pa medium for automatiserad behandling

~
.~
\
E-delegationen 11




Isd ba__ .
" 1sd
Interoperability Solutions PRI S et

for Eurepean Public Administrations

o perability K (EIF)

for
) European Interoperability Strategy (EIS)
European public services f
or

European public services

IR Recommendation 1.

Public administrations should align their interoperability
frameworks with the
European Interoperability Framework to take into account the

European dimension of public service delivery.
.
PRINCIPLES -

http://ec.europa.eu/isa/
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LSPerna kan ha relevans for flera svenska e-
forvaltningsprojekt, men overgripande koordinering saknas

Offentlig
Foretagande upphandling/ PEPPOL M >
|nk0 suideline .

PEPPOL ®

Rattsvasendet / E-delegationens arbetsgrupp
juridik vill att vi utvarderar Peppols
transportarkitektur
Uﬁ
e CODEX A= 2

Elektronisk Vard och
identitet omsorg
RENEWIN@ ki
ﬁ
|
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Samutveckling, deltar i arbetet. 
Koordinering sker på projektnivå, dvs varje projekt måste på egen hand identifiera beröringspunkter och koordineringsbehov

http://www.epsos.eu/epsos-home.html
http://www.renewinghealth.eu/

De strategiska e-forvaltningsprojekten

Internationella e-forvaltningsprojekt
epSOS PEPPOL SPOCS Renewing Health STORK (e-CODEX)

Andra relevanta e-forvaltningsprojekt i Sverige
Prio Stockholm Stads e-tjanstprogram Trafiklab.se
§ Strategiska e-forvaltningsprojekt (28 st)
o) « Effektiv IT-drift « E-migration
* Effektivare informationsférsorjning inom « Informationsvag Forsakringskassan-varden (IFV)
omrédet fér ekonomiskt bistand « Kontaktpunkten
* E-tjanst 6ver basinformation om néringsidkare . Kringla och K-samsok
» Meddelandehantering inom forvaltningen - Lagrummet.se
) * Min arendeoversikt « Mina meddelanden
g * Mina fullmakter « Nationell eHalsa - Nationell informationsstruktur
L » Minskat uppgiftslamnande for foretag (NI
© « Nationell eHalsa - kommunal IT-samverkan i vard « Nationell eHalsa - Nationellt facksprak for vard och
och omsorg omsorg (NF)
 Nationell eHalsas - Program fér en god « Nationell eHalsas tjanster for varden pa webben
aldreomsorg - Nationell skogsdatabas
* E-arkiv och e-diarium « Rattsvasendets informationsforsérjning (RIF),
E * E-bestall etapp 1
8 » Effektivisera konkurshanteringsprocessen (EKH) * Tjanstekatalog
* TIFOS I * Verksamt.se
« Det offentliga rattsinformationsprojektet » Oppna histandet

* Strategiska projekt i fetstil

S
\ el

E-delegationen
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Kundens processer ,
och livshandelser “-

Faretagare Medborgare
Kundens processer, livshandelser och behov
Soka Starta Soka vard Invandra till Soka Soka Soka
tillstand eget omsorg Sverige arbete studieplats boende

Y y

Myndighetsvisa digitala moten

) S ) ¢

y v v

Sektorsvisa digitala méten
ex vis verksamt.se

A I A

v

y

Privata aktorers digitala méten

R T

Foérvaltningsgemensamma tjanster och information
_Myndighetsspecifika e-legitimation Mina fullmakter Privata tjdnster och
tjanster och information information
Mina meddelanden Mina uppgifter Mitt arkiv
\ Y
(" n N . R
Saker meddelandeférmedling T T T T T T T T T T
m LANTMATERIET Vs PENSIONS N NACKA - (
en,, rotionsveke  MYNDIGHETEN NORRBOTTENS KOMMUN L — k”-
g °«3 . ERNS: EANDISTING Forsakringskassan «.._/)\
; gTul Iverket - @ -“* e % Riksarkivet = Skatteverket
@  Sveriges S TAD P\ A
Kommuner. Kammarkoucgse B ]Drd ruks " TRANSPORT .- A "
8. och Landsting Arbetsformedlingen veﬁ@t A STYRELSEN  §3 Bolagsve rket o Cenrrala studisstédsnémnden
L e 6 6 6 e & e & e )
4 N\
Forutsattningar for samverkan
(vagledningar, standarder och arkitektur) )
"-ﬁ
o~
)
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http://www.skl.se/
http://www.transportstyrelsen.se/sv
http://www.tillvaxtverket.se/2.21099e4211fdba8c87b800016732.html
http://www.tullverket.se/2.6e3d73401151cda416380001786.html

Infrastruktur for en larande
offentlig forvaltning

Kundens processer, livshéandelser och behov [ Nationell strategifor |
Soka Starta Soka vard | Invandra till Soka Soka Soka i operabilitet
tillstand eget omsorg Sverige arbete studieplats boende - Aktiviteter/projekt
- Tidplan

\l/ \l/ \l/ \l/ \l/ \l/ \l/ - Aktorer

Driver inférandet av 6vriga
delar pa ett koordinerat satt.

Myndighetsvisa digitala Sektorsvisa digitala moten Privata aktorers digitala \ Y,
moten ex vis verksamt.se moten

p Y ? Y ? ? ? Y ? Y ? Y ? ? ? - .l.Jppda.tera = ‘5'::...‘_‘.:::.‘_'_":7_-';:7__,_- =
: ” Forvaltningsgemensamma t'énster och vagledningen .
Myndighetsspecifika 9 g J St FA TR i
information Mitt arkiv
J - Saker meddelandeférmedling
N
Sak;r/r@jelandeformedlmgf ? ¢ * * ¢ ¢ ?\ - Tjanstekatalog
LANTMATERIET 7 | PENSIONS uoaﬁﬁ?m KNOI.}EmAN - C—- - Vokabularkatalog (begrepps/
3°é; - LANSILARDAANG Forsikringskassan Sk.._/)\he informationsbeskrivningar)
®)) Seriges Brumveriet =¥ DN & ) N TRANSPORT SRl E. y - Webbplats fér interoperabilitet
W och Landsting % Kammarkoucgses  grhetsférmedlingen m{g%{‘s 4 STYRELSEN "’ Bolag sye rket ;... A 31 Centrala studiestbdsnamnden ‘ )
| ISR S ST S S T Y R N W =
( D
\;ﬂutsattningar for samverkan uﬂ/ x i
\ agledningar, standarder och arkitekt )

,‘ﬂ
o
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http://www.skl.se/
http://www.transportstyrelsen.se/sv
http://www.tillvaxtverket.se/2.21099e4211fdba8c87b800016732.html
http://www.tullverket.se/2.6e3d73401151cda416380001786.html

Tjanstesamverkan

Peppol
L @ """ Tianstekatalog | !
RIV :_O O_i SHS
'Tjanster WS
-0 0

Standardiserade
granssnitt

SSEK

T

- E-delegationens avsikt ar att diktera sa lite som mojligt avseende teknisk
realisering av automatiserad samverkan mellan myndigheter respektive
mellan myndigheter och privata aktorer, for att pa sa satt underlatta
etablerandet av automatiserad elektronisk samverkan. Arkitekturen
beskriver darfor endast de delar som ar absolut nédvandiga for att pa ett
standardiserat och enhetligt satt kunna tillhandahalla och konsumera
offentliga elektroniska bastjanster.

S
N W
E-delegationen




Kategorisering av
meddelandehantering

« Synkronisera lokal kopia av masterdata (fran forvaltning) genom
prenumeration

* Online-slagning och uppdatering mot masterdata Over forvaltningsgranser

« Koordinera automatiskt meddelandeutbyte mellan parter i en affarsprocess
(e-handel, "supply-chain”)

* Automatiserad arendehantering over forvaltningsgranser

» Uppfylla krav pa redovisning och statistik genom 6éverforing av strukturerad
data

- Syndikering av redaktionellt innehall (eller annat "innehall” pa sadant
format) till nyhetskanaler 6ver forvaltningsgranser

_ Myndigheter _Landsting __ Jonkdping kommun

E 12 Ko AT r2 Al
= LD B
hl‘ \“ 4 w
° A £ L
Fran rapporten: s

v . €37 v
Meddelandehantering i e-forvaltningen v

~
P
E-delegationen
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Modell for klassificering

Konsekvensnival: Allvarlig

Konsekvensniva 3: - attlig

av Information

Konsekvensniva 2:
Betydande

konfidentialitet innebir
alivarlig/ katastrofal
negativ plverkan pd egen
eller annan crganisation
och dess tillgdngar, eller
pd enskild individ.

riktighet innebar
alivarlig / katastrofal
negativ piverkan 8 agen
eller annan organisation och
dess tillgingar, eller pl
enskild individ.

Hkerhetuassid | gnnfidentialitet Riktighet Tillginglighet
e
Alharlig Information dir fériust av | Information dér @riust av Information dir foriust av

tilig&nglighet innebsr
alivarlig/ katastrofal
negativ piverkan pd egen
elier annan organisation och
dess tillgingar, eller pd
enskild individ.

Information dar férlust av
konfidentislitet innebdr
betydande negativ
phverkan pd egen eller
annan organsation och
dess tilghngar, eller pd
enskild individ.

Information dir frust av
riktighet innebar
betydande negativ
piverkan pd egen eller
annan arganisation och dess
tillglngar, eler p enskild
Indiwid.

Information dar fariust av
tillg&nglighet innebsr
betydande negatv
pliverkan pd egen eler
annan organisation och dess

:ﬂmeEar, eller pd enskild

mittlig

Information dar fariest 2y
konfidentialitet innebr
midttlig negativ pdwerkan
pd egen eller annan
organisation och dess
tIIrFu.l.nrqa r, eller pd enskild
irsd i

Information dar farust av
riktighet innebdr méttlig
negativ piverkan pd egen
eller annan organisation och

dess il ar, eller p&
enskild lIglft:lr;?lh:l

Information dar farust av
tillg&nglighet innebdr
mittlig negativ plverkan
pdl egen eller annan
omanisation och dess
tillgngar, eller pd enskild
il e

Ingen eller
forsumbar®

Information d&r det inte
fareligger kraw pd
konfidentialibet, eller dir
farlust av konfidentialitet
inte medfisr ndgon eller
endast fdrsumbar
negativ plverkan pd egen
eller annan crganisation
och dess tillgdngar, eller
pd enskild individ.

Information dar det inte
foreligger krav pd riktighet,
eller dir forlest av riktighet
inte medfar ndgon eller
endast férsumbar negativ
plvercan pd egen eller
annan arganisation och dess
tillgngar, eller pd enskild
Indrvid, **

Information d&r det inte
fareligger krav pd
tillganglighet, eller dar

ust av tillginglighet inke
medfr ndgan eller endast
férsumbar regativ
plverkan pd egen eler
annan organisation och dess
tillg&ngar, eller pl enskild,

Fran MSB: Modell for klassificering

av information, 0040-09

Konsekvensniva 4: ngen (6ppen
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Mina meddelanden

- utkast till infrastruktur for saker elektronisk myndighetspost®)

Expediering av myndighetspost

Mottagning av ndihetsost
jnet ' Brevladeaktor

@ -] Mottagning Saker

och befordring Brevldda
G- S

Myndighet Arende-
Kommun

Lansting hantering

Distribution
och Mottagning

0,
(I

Skatteverket

Distributdrer Medborgare

och Brevlade- Adressregister
*) Utkast 2012-01-30. alktérer

Férutsétter beslutad férordning och att Forgted
Skatteverket tillhandahaller en séker

breviada fér de som inte kan eller vill vélja.

Adressregister innehaller endast teknisk adress till séker breviada

(inte e-postadress eller mobilnr. som halls och skyddas av breviadeaktor).

niLlVAXT
» Skatteverket  VERKE

»

(.

t2Bolagsverket

f“
O
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Mina Fullmakter

Pensionsmyndigheten har av E-delegationen getts uppdrag att genomféra en forstudie om nytta och
forslag till utformning av en elektronisk fullmaktstjanst. | forstudien ska tekniska, juridiska och
sakerhetsmassiga beskrivningar, samt nyttokalkyler inklusive antaganden om utnyttjandet for de olika
tjanster som en elektronisk fullmaktstjanst ger mojlighet till inga.

Leveranser

Beskrivning av fullmaktsnav ur ett individperspektiv. v. 45 2011 —v. 11 2012
Kartlagd verksamhetsnytta v. 45 2011 —v. 11 2012

Utredda legala forutsattningar v. 46 2011 —v. 9 2012

Forslag till teknisk I6sning v. 45 2011 —v. 11 2012

Forslag till organisation fér genomférande och forvaltning v. 3-102012 ..
Forslag till fortsatt arbete v. v10-11 2012 :

Mina
Fullmakter/Mina

..............................................................................................

&

_____________________________________________________________________________________________

Vérd- Myndighets-
foretag 1 tjdnst 1

L 2012-01-22 13
N
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Förstudien har tagit fram ett antal olika scenarios som ligger till grund för strukturen:
Anmäla och reglera försäkringsskada.
Ansöka om tillstånd för verksamhet.
Assistansersättning
Erhålla försäkringsrådgivning
Företräda åldrande förälder
Starta företag.

Ett antal flöden har identifierats:
Skapa fullmakt
En fullmakt kan skapas elektronisk eller på papper eller annat godkänt format. Vilka format som är godkända kan skiljas åt beroende på vilken nod som fullmakten avser. För att fullmakten ska anses giltig måste den innehålla viss specifik information. Denna information är också olika beroende på nod.
För att vara giltig måste fullmakten vara signerad/undertecknad av fullmaktsgivaren.
Ändra fullmakt
En fullmaktsgivare kan besluta sig för att ändra på innehållet i en fullmakt. Ändringen kan avse fullmaktstagare, giltighetstid, omfattning eller notifiering. 
Vid ändring av fullmaktstyp är detta att anse som att en ny fullmakt skapas och därmed måste även den befintliga fullmakten återkallas. AF03 - Återkalla fullmakt
En fullmakt kan när som helst återkallas av fullmaktsgivaren. Återkallelsen kan ske antingen elektroniskt via en fullmaktstjänst eller manuellt på blankett eller brev.
Sök och visa fullmakt
En behörighetskontrollerande part ska kunna se om det finns en fullmaktsrelation mellan en fullmaktsgivare och en fullmaktstagare. Detta ska ske då en fullmaktstagare initierar att han vill ha åtkomst av viss information avseende en fullmaktsgivare från den behörighetskontrollerande parten alternativt då en fullmaktstagare ska företräda en fullmaktsgivare.



Min Arendeoversikt

Min Arendedversikt ar en funktionalitet som gor det mojligt for kund (privatperson eller féretag) att f&
en samlad Oversikt av &renden och arendestatus som kunden har med hela den offentliga sektorn,
d.v.s. saval statliga verksamheter, kommuner och landsting. En sddan servicefunktion gor det lattare
for kund att halla ordning pa sina arenden. Dessutom minskar belastningen pa de offentliga
forvaltningarnas kundtjanster, som inte behover hantera kundforfragningar om arendestatus etc. i

samma utstrackning.

Leveranser (MS = milstolpe)

MS 1-3 projektdefiniering

MS 4 principiellt huvudférslag redovisas, (9:e dec) .
MS 5 ska slutsatserna redovisas, (27:e jan 2012) .
MS 6 ska slutrapporten laggas fram, (15:e feb 2012)

Min Arendedversikt for Mina Erendsson

Datum Avsdndare Titel Status Handlaggningsti

2011-09-17 Ekerd Kommun Ansdkan fritidshem  Arendet avslutat |m.i'mﬁn;mmuﬁnn |Dpprm drendet

2011-10-21 Transportstyrelsen Férnyelse kirkert Handldggning pagér  2-3veckor |de infarmation  |Gppna drendet

Diarienummer TR576-32
Betalningsstatus Avgift betald
Handlaggare Karl Svensson
Planerad handelse Mytt kérkort

Tidpunkt Slutet november

2011-11-12 Férsakringskassan  Tillfallig férdldrapeng Ankemmen handling 3-5 dagar Urékad infarmation |Bppna drendet

viljer | or och
vilken information som visas

Mobila
_ tjénster

Oppet api

Motifieringar
Meddelanden

Landstings-
: webb :

Inloggning med e-leg

Arendenav

Mina Meddelan-
for informationsfloden bl

Arendeinformation
Statusinformation

Informationsleverantérer/
mottagare

Anslutna apizer

Privata Kommuner Myndigheter Landsting
aktorer

11

ﬁ
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Effektivare
Informationsforsorjning

Uppdragets syfte ar att klargora alternativa vagar att na effektivaste mojliga
informationsforsorjning inom transfereringssystemet Ekonomiskt bistand. Forstudierapporten
ska ocksa foresla vilken av dessa vagar som beddms vara fordelaktigast.

Leveranser

. Initiering och planering, April 2011

. Nulagesbeskrivning: Omvarldsbevakning, bl.a. studie av den danska modellen, Maj-juni

. Nylagesbeskrivningar Aug-sept

. Gapanalys. Identifiering och beskrivning av nodvandiga insatser for att uppna nylagena.
Kostnadsbeddmningar. Sept-okt

. Tydliggor slutsatser.

. Ta fram slutrapport. Slutlig forankring. jan/feb 2012

Steg 2

Statens ansvarsomrade Kommunernas, marknadens m.fl. ansvarsomrade

Myndighet | Basi. (g— < —t—— tj;st Socialnamnd
|
|
Myndighet | Bast. [« 4?-
Myndighet | Basi. |&—| @& —y—— %_‘
| — | Socialndmnd
Myndighet | Bast. [€— JE—f— =
I Gemensam
- —— L~ Eganst €
Gemensam f'*
bastjanst eller — —I -~
E-tjanst v
23
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SSO (single sign on)

Mina Meddelanden — Verksamt.se

Den 17/2 genomférdes en WS kring gemensam inloggning/SSO (ett samarbete mellan E-
legitimationsnamnden och E-delegationen) och dar utsdgs Mina Meddelanden/Verksamt att utgora
den pilot kring SSO som ska inventera forutsattningarna for en nationell 16sning kring SSO.

P . | Myndpost
In English | nnehall A-0 | Fragor och svar | Kontakta 055 | Om webbplatsen :Sol 4

D dr . Starkeid » Grariikd » Brivibda Infoggad BeritJuharnson  [ECTCIUN

/ ' AB Rattvis frukt, 556319-6356

Tyck till
om sajten!

Information och tjanster fran myndigheter ‘ \ L!‘ l

Verksami . s€ -

0 Du b krafa dem | kontots [nstallning st

B

Tabonr | Markera som olist

- for dig som driver eller vill starta foretag
‘ Bl medetanden (1) Fin ™ Datum
Har hillﬂ.r du Im'ormat.ion och e-tjanster fran flera myndigheter Favoriter r Skatieverket Shaskamtebesked 0110503
pd ett stalle. Du kan till ex?mpe! skapa en affarsplan A v — r Sativerkel aln . 2011-0400
och anséka om F-skatt. E-tjansterna finns pa Mina sidor, n
1. Myndpost I &  Bolagsrket 0110301

Jag vill g direkt till e-tjansterna pa L LY

Skattavesicat (1) r Mmapost

” et e i '-.-al-l;.lr. il 81 b 0110208
abiaste obivarg 41-504v102 Ao, Aldstas
1 |Fundera (3 [oriva___ |l 4 [Utveckla i 5 |Avveckla |

Eli inspirerad! Ta del av ar forberedd! Har thr du Gor ratt Har tar du tips G vidare! Du kanske will Vill u avsiuta? Ett
andras erarenheter och hjalp att planera din start om administrationen, byta foretagsform, veta foretag kan awecklas pa Om Mmdpost | Anmvindarvikor | Kontasta oss | Frigoroch svar
lar dig mer om vad en och komma iglng med personalirdgor och IT i mar om finansiering eller olika satt Har fir du veta
affarsicé arl dift faretag. vrksamheten, hitta nya marknader? i orm hud det g till
Mdpost ikl
i Bologsverket &, saneverset  JERRE T
58 nv tre

t4Bolagsverket G, skatteverket }':Lr"f U
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Idag finns redan en ”portal för företag och företagare”.
EU:s tjänstedirektiv ska göra det enklare för företag att etablera sig eller tillfälligt sälja tjänster inom EU/EES. Företagen ska kunna kommunicera elektroniskt via en och samma kanal med många myndigheter i olika ärenden vid en etablering av verksamhet

I arbetet med att vidareutveckla verksamt.se initierades ett antal utredningar.
En av dessa var att se över hur vi kan förbättra meddelandehantering dvs få till en dubbelriktad säker digital kommunikation.

Mina Meddelande och Verksamt tittar just nu på SSO kopplat till tjänsterna, i samarbete med e-legitimationsnämnden och E-delegationen, och ska inventera behoven kring SSO.



Skatteverket paborjar ett testscenario tillsammans med e-leg
namnden for saker samverkan med externa system
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Tjanstesamverkan

Information H#mta och titta Kanalanpassning
e-Id, Signatur

Mina-egna-

uppgifter-noden

} Arende_noden

| |
| Fullmakts-noden l—q

|
Meddelande- )
noden :
————————— =
|
|
L

Privatperson/

Himta/Limna

Myndighet-

portal
EFGH
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